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RESOLUCAO SECONSERVA N° 052 DE 04 DE NOVEMBRO DE 2016.

Dispbe sobre o desdobramento das metas
estabelecidas no acordo de resultados
celebrado entre o Municipio e a Secretaria
Municipal de Conservacéo e Servicos Publicos
— SECONSERVA, para o exercicio de 2016,
estabelece o0s procedimentos para sua
consecucdo e o0s critérios de avaliacdo de
desempenho das respectivas areas e

servidores.

O SECRETARIO MUNICIPAL DE CONSERVACAO E SERVICOS PU BLICOS, no uso

das atribuicdes que Ihe sdo conferidas pela legislacdo em vigor e,

CONSIDERANDO o disposto no Decreto n® 41.904, de 28 de Junho de 2016;

CONSIDERANDO as Metas e Indicadores de Desempenho aprovados para a
Secretaria de Conservacao e Servicos Publicos — SECONSERVA, conforme decisdo
publicada no Diario Oficial do Rio de Janeiro — D.O. Rio, edi¢éo de 20 de abril de 2016.

CONSIDERANDO a premissa de melhoria continua da qualidade dos servicos
prestados e processos executados pela Secretaria Municipal de Conservacdo e
Servigos Publicos;

CONSIDERANDO a necessidade de mensurar as atividades realizadas pela
Subsecretaria de Engenharia e Conservacéo,
RESOLVE:

Art. 1° Especificar metas e diretrizes para o exercicio de 2016 para os 6rgdos da
administracdo direta subordinada ao titular da Secretaria Municipal de Conservacao e
Servigos Publicos — SECONSERVA.
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Art. 2° Todas as geréncias de conservacéao, geréncia de vias especiais e unidades das
usinas devem seguir o padrdo de utilizacdo dos boletins diarios de servicos de
drenagem e de conservacgédo de logradouros executados pela Coordenadoria Geral de
Conservacao, que constitui 0 Anexo a presente Resolucao.
8§ 1° Todos os boletins diarios de servicos devem ser preenchidos a caneta
esferografica preta ou azul e guardados por, no minimo, 12 (doze) meses, para
posterior verificacdo pelas auditorias externa ou interna.
8§ 2° Os boletins diarios de servicos devem ser enviados para a Assessoria de
Planejamento e Monitoramento de Dados Gerenciais (APDG) da Coordenadoria Geral
de Conservacdo da Subsecretaria de Engenharia e Conservacéao, ja com as devidas
conversdes de medidas realizadas, conforme verso do Anexo a presente Resolugéo.
§ 3° Todas as conversdes de servicos a que se refere o 8 2° devem ser feitas pelas
geréncias de conservacao, geréncia de vias especiais e unidades industriais, de acordo
com os critérios de conversado dos quantitativos dos servicos de drenagem definidos no
verso do modelo do boletim diario de servigos.
§ 4° Caberd a APDG checar, mensalmente, os padrées dos dados informados pelas
geréncias, a fim de evitar eventuais erros, informando ao Secretario de Conservacéo e
Servicos Publicos o resultado final dos indicadores, sem efetuar nenhuma conversao.
8 5° A Coordenadoria Geral de Conservacdo da Subsecretaria de Engenharia e
Conservacdo deverd executar, anualmente, uma auditoria interna para checar
eventuais erros nos dados.
Art. 3° Por contribuirem, de forma indireta e significativa, para o desempenho de todas
as metas da Secretaria Municipal de Conservacdo e Servigos Publicos, os setores a
seguir relacionados, com todas as respectivas unidades administrativas a seguir
citadas, que os integram, terdo metas setoriais: Assessoria Técnica Administrativa,;
Subsecretaria de Relacionamento com o Cidaddo; Subsecretaria de Gestao;
Subsecretaria de Engenharia e Conservacédo, Centro de Operagbes Rio, Secretaria
Executiva do Fundo especial de lluminagdo Publica — FEIP, Secretaria Executiva da
Comissédo Coordenadora de Obras e Reparos e Vias Publicas — SC/COR VIAS e

Coordenadoria de Controle de Cemitérios e Servicos Funerarios, a saber:
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SECONSERVA - ASSESSORIA TECNICA ADMINISTRATIVA

Unidade Regra
. Valor de Data de Meta 2 Responsavel pelo
Ne Descri¢éo Fonte de . .
: Referéncia | referéncia acompanhamento
Medida
Mapear o cumprimento dos expedientes sujeitos a prazo )
Monitoramento o
(TCM, MPE-RJ, MPU,CMRJ, PGM e ) nao se ) Patricia Camoes
1 o - SECONSERVA | Unidade ) 2015 Realizado e 50% ) o
CONTROLADORIA), objetivando estabelecer a série aplica Barreiro Ribeiro
Lo ) ) ) Documentado
histérica com fins de reduzir os prazos de atendimento.
Monitorar as publicacdes de documentos, observados os Monitoramento ) )
] o ) nao se ) Denise Maria de
2 prazos legais, para otimizacdo dos processos para 0 ano | SECONSERVA | Unidade ) 2015 Realizado e 25% o
aplica Oliveira Santos
de 2017. Documentado
Ministrar treinamento de servidores administrativos de
todas as Subsecretarias da SECONSERVA SOBRE nao se Treinamento o
o ) ) ) nao se aplica ) Patricia Camdes
3 PROCESSOS administrativos referentes a sistema | SECONSERVA | Unidade ) Realizado e 25% ) o
) aplica Barreiro Ribeiro
descentralizado de pagamento, de acordo com a Documentado

legislacao vigente.
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SECONSERVA - SUBSECRETARIA DE RELACIONAMENTO COM O CIDADAO - SUBR

Unidade Regra .
L Valor de Data de Meta Responsavel pelo
Ne Descri¢éo Fonte de . .
i Referéncia | referéncia acompanhamento
Medida
Vistoriar 5 bairros com énfase em conservacédo de ) ndo se Rodrigo Deporte
1 SECONSERVA | Unidade 7 5 10%
calcadas. aplica Kemmel
Realizar mil notificagbes de recuperacdo de pavimento Rodrigo Deporte
2 . SECONSERVA | Unidade 800 2015 1000 30%
de logradouro publico. Kemmel
Inventariar por meio de ferramenta WEB mil monumentos nao se nao se Ana Luiza Pizza
3 o . . SECONSERVA . . 2015 1000 60% .
do Municipio do Rio de Janeiro. aplica aplica Arrigone
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SECONSERVA - SUBSECRETARIA DE RELACIONAMENTO COM O CIDADAO - SUBR

Unidade Regra .
L Valor de Data de Meta Responsavel pelo
Ne Descri¢éo Fonte de . .
i Referéncia | referéncia acompanhamento
Medida
Aprimorar procedimentos e fluxos com o objetivo de
garantir que o] percentual de processos nao se nao se SONIA REGINA
1 . o o SECONSERVA % . . 97% 40%
analisados/liqguidados pela central de liquidagdo, sem aplica aplica NOGUEIRA
exigéncia, seja maior ou igual a 97%.
Adquirir 0os materiais necessarios as acdes que ) néo se ndo se ) B . -
2 o ] . o SECONSERVA unidade ) ] Material Adquirido 30% ANTONIO SIMOES
viabilizam a implementac&o do plano olimpico aplica aplica
Publicacdo de Tabela de Temporalidade da Secretaria Tabela Publicada
) ) ) nao se ndo se ) WERTHER
3 pela Comissdo Permanente de Avaliagho de | SECONSERVA unidade ) ] com Avaliagdo de 30%
aplica aplica FERREIRA FILHO

Documentos

Documentos
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SECONSERVA - SUBSECRETARIA DE ENGENHARIA E CONSERVA CAO — SUBEC
Unidade Regra
o Valor de Data de Meta g Responsavel pelo
Ne Descri¢éo Fonte de . .
i Referéncia | referéncia acompanhamento
Medida
Responder as demandas olimpicas e paralimpicas
acionadas pelo CENTRO DE OPERACOES RIO, nao se ndo se
1 ] o SUBEC % ) ] 100% 50% Rafaela Bastos
conforme proposto no plano operacional olimpico com aplica aplica
tempo de resposta de no maximo 24H.
Garantir a comunicagdo mensal com o responsavel pelo Atualizagdo Mensal
site da SECONSERVA para atualizagdo do cadastro de ) Atualizacdo documentada. e Ruth Nobre dos
2 - . SUBEC unidade . 2015 . 20% .
empresas habilitadas a executar obras e reparos em vias Trimestral validada pelo Gestor Santos de Lima
publicas (RECAD). do Sistema RECAD
Garantir a emisséo de licenca de operagéo junto & SMAC ) nao se ndo se Rogério Costa de
3 ] SUBEC unidade ) ] 1 30% ]
para a 12 etapa de obras do Parque Madureira. aplica aplica Freitas
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SECRETARIA MUNICIPAL DE CONSERVACAO E SERVICOS PUBL ICOS - CENTRO DE OPERACOES
Unidade Regra
o Valor de Data de Meta g Responsavel pelo
Ne Descri¢éo Fonte de . .
i Referéncia | referéncia acompanhamento
Medida
1 Implantar sistema S4C para atendimento aos jogos Centro de nao se nao se nao se 1 50 Alexandre Goldfeld
0
olimpicos e paralimpicos. Operagbes Rio aplica aplica aplica Cardeman
Capacitar 150 voluntarios, gestores e representantes de )
] o ) Centro de ] néo se ndo se Pedro Rodrigues dos
2 secretarias do municipio para atendimento ao Plano ] unidade ) ] 150 25% ]
) ) ) Operagdes Rio aplica aplica Santos e Junqueira
Operacional Olimpico da cidade.
Lancar a estratégia de resiliéncia do Municipio, através )
) 3 Centro de néo se néo se néo se Documento Pedro Rodrigues dos
de documento publicado e evento aberto aos 6rgdos ) ) ) ) ) 50% )
o ) o Operagbes Rio aplica aplica aplica Publicado Santos e Junqueira
participantes e sociedade civil.
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SECONSERVA - SECRETARIA EXECUTIVA DA COMISSAO COORD ENADORA DE OBRAS E REPAROS E VIAS PUBLICAS - SCOR-V ias

Unidade Regra i
o Valor de Data de Meta Responsavel pelo
Ne Descri¢éo Fonte de . .
i Referéncia | referéncia acompanhamento
Medida
Garantir indice de 90% de atendimento para processos
protocolados, os quais requeiram licenciamento, para nao se nao se Miriam Renny Ribeiro
1 . SECONSERVA % . . 90% 50% .
liberacdo de obras, reparos ou manutencbes / aplica aplica da Silva
intervencdes na Cidade do Rio de Janeiro.
Garantir que 100% dos processos protocolados para os nao se nao se Miriam Renny Ribeiro
2 o o . . SECONSERVA % . . 100% 25% .
Jogos Olimpicos e Paralimpicos 2016 sejam analisados. aplica aplica da Silva
Aprimorar e revisar a Resolu¢cdo 06/2010 da Secretaria
. ) " Documento » .
Municipal de Conservacdo e Servigos Publicos com ] nao se ndo se ] Miriam Renny Ribeiro
3 - ) SECONSERVA unidade ) ) Revisado e 25% )
aprovacdo da subsecretaria de engenharia e aplica aplica da Silva
Aprovado

conservacgédo - SUBEC
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SECRETARIA MUNICIPAL DE CONSERVAGAO E SERVICOS PUBL ICOS — COORDENADORIA DE CONTROLE DE CEMITERIOS

Unidade Regra .
L Valor de Data de Meta Responséavel pelo
Ne Descri¢éo Fonte de . .
i Referéncia | referéncia acompanhamento
Medida
Acompanhar e coordenar 0o  desenvolvimento, )
) ) ) Coordenadoria
planejamento e implantacdo de Sistema de ) nao se o
1 ] ] o de Controle de unidade ) 2015 1 25% Claudia Félix
Gerenciamento e Controle de Disponibilizacdo de o aplica
L " Cemitérios
Sepulturas nos cemitérios publicos.
) ) ) o - Coordenadoria
Revisar e consolidar a legislacdo cemiterial e funeréaria ] néo se ndo se o
2 ) ) ) de Controle de unidade ) ) 1 25% Claudia Feélix
da Cidade do Rio de Janeiro. o aplica aplica
Cemitérios
] ) Coordenadoria
Analisar, aprovar e acompanhar a implantacdo de novas ] nao se nao se o
3 o . ) de Controle de unidade ) ) 3000 50% Claudia Feélix
sepulturas em cemitérios publicos na cidade. o aplica aplica
Cemitérios

Art. 4° Ficam estabelecidos, na forma da presente Resolucéo, os critérios para distribuicdo da gratificacdo a que se refere o art.
5° do Decreto n° 41.904, de 28 de Junho de 2016, definida no Acordo de Resultados para o exercicio de 2016, firmado entre o
Municipio do Rio de Janeiro e a SECONSERVA, em 20 de abril de 2016, desde que atingidas as metas predeterminadas.

§ 1° A gratificacéo a que se refere o “caput” deste artigo serd composta por uma parte fixa e outra variavel.
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NOTA SECONSERVA

PERCENTUAL SOBRE 13° DE 2016

10

50%

40%

30%

20%

10%

§ 2° A parte fixa sera concedida a todos os servidores da SECONSERVA, desde que esta obtenha conceito igual ou superior a 6
(seis), e sera calculada de acordo com 0s seguintes critérios:

§ 3° A parte variavel a que se refere o “caput” deste artigo estard condicionada a avaliacdo do desempenho dos servidores, no
exercicio de 2016, a ser realizada até o dia 10 do més de dezembro de 2016, assegurado a todos o recebimento de parcela fixa,

a que se refere o § 2° conforme modelo de tabela encaminhada a cada chefia imediata dos 6rgédos da administracao direta

desta Secretaria.

§ 4° O resultado das avalia¢des devera ser encaminhado, por cada gestor, ao Subsecretario da respectiva area, até o dia 15 de

dezembro de 2016.

10
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Art. 5° De acordo com o disposto no art. 6° do Decreto n°® 41.904, de 28 de Junho de 2016, fardo jus a gratificacdo a que se
refere o art. 5° daquele diploma legal os servidores lotados e em efetivo exercicio, na SECONSERVA, por, pelo menos, ¥ (trés
guartos) do ano de 2016, medido em numero de dias.

§ 1° Ressalvado o disposto nos 88 2° e 3° deste artigo, a gratificagdo variavel a que se refere o art. 4° sera percebida, pelo
servidor lotado e em efetivo exercicio na SECONSERVA, ao final do periodo de avaliacdo de desempenho, independentemente
de seu orgao de origem.

8 2° A avaliacdo e premiacao dos servidores que desempenham as atribuicdes dos subsistemas de Auditoria de Orgamento
(APQO’s) e de Gestdao Institucional (AGI’'s) estardo vinculadas exclusivamente aos 0rgéos centrais dos respectivos sistemas.

8 3° Os demais titulares de cargos pertencentes a 6rgaos integrantes de sistemas formalmente constituidos serdo vinculados
exclusivamente aos 0rgaos nos quais tenham atuado durante o periodo de aferi¢ao.

Art. 6° A gratificacdo decorrente do Acordo de Resultados constitui parcela autbnoma, ndo podendo servir de base de calculo
para gratificaces por regime especial de trabalho, adicional por tempo de servi¢o ou qualquer outra vantagem pecuniaria.

Art. 7° Para fins da presente Resolucao serdo consideradas as seguintes defini¢cdes:

| - Periodo de Avaliacdo de Desempenho: de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2016;

Il - Servidores - todos aqueles que estejam lotados e em efetivo exercicio na SECONSERVA;

Art. 8° A gratificacdo a que se refere o 8 3° do art. 4° serd concedida, a todos os servidores avaliados, de acordo com as notas
obtidas nas Avaliacdes de Desempenho.

Paragrafo tnico. E vedado a qualquer servidor receber valor superior ao dobro da remuneracgéo bruta que Ihe for atribuida, a
titulo de 13° salario, no exercicio de 2016, somadas as parcelas fixa e variavel a que se refere o Decreto n° 41.904, de 28 de
Junho de 2016.

11
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Art. 9° A Avaliacdo de Desempenho a que se refere o 8 3° do art. 4° sera composta por duas avaliagbes: Institucional e
Individual.
| - Avaliacdo Institucional: serd definida pelo Com  ité de Avaliacdo, a que se refere o art.10.

ll. Avaliacéo Individual:

a) Conceitos - Gestéo por Competéncias, valorizando os seguintes aspectos:

1. Conhecimento : formag&o académica e conhecimento teodrico;

2. Habilidades : vivéncia, dominio do conhecimento;

3. Atitude : comportamento proativo, vontade de adquirir mais conhecimentos e habilidades - item mais valorizado, detendo 60%

do peso.

b) Objetivos :
1. Mapear o comportamento dos servidores, individual e institucional.

c) Grupos de Avaliacéo :
1. Cada formulario contera 26 atributos (perguntas) distribuidas, de forma confidencial, por 8 (oito) grandes grupos:
* LIDERANCA;
* TRABALHO EM EQUIPE;
« COMUNICACAO;
« CAPACIDADE TECNICA APLICADA;
12
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« PRODUCAOQ/ENTREGA;
« ETICA APLICADA;

« QUALIDADE APLICADA,;
« CONTROLE.

2. O formulario da avaliacdo de desempenho sera encaminhado as liderancas, para aplicacao.

3. As perguntas constantes dos formularios da avaliacdo de desempenho demonstrardo quais sdo os resultados esperados pela
SECONSERVA.

4. Cada resposta sera avaliada em uma escala de 1 (um) a nota 4 (quatro), revestindo-se a confidencialidade de grande
importancia, uma vez que confere imparcialidade ao processo, de forma a impossibilitar ao avaliador mensurar a nota global.

5. Os servidores da SECONSERVA serdo enquadrados em um dos seguintes perfis: COMANDO; TECNICO; ADMINISTRATIVO
E OPERACIONAL, de acordo com a seguinte valorizagao:

13



{5 RIO

PREFEITURA

ADMINISTRAGAO

Participacéo das notas dentro de cada Perfil (PRE-D  EFINIDO)

GRUPOS Area e Nivel

Lideranca chefia 20% 10% 5% 5%
Trabalho em Equipe 13% 10% 20% 20%
Comunicacéo 20% 10% 8% 12%
Capacidade Técnica Aplicada 12% 20% 12% 15%
Producéo e Entrega 8% 15% 20% 20%
Etica Aplicada 10% 10% 10% 10%
Qualidade Aplicada 10% 10% 10% 10%

Controle 7% 15% 15% 8%
Total 100% 100% 100% 100%

6. Os atributos tém valoracéo diferenciada em funcao do perfil do servidor, atribuindo-se peso 2 (dois) aos seguintes:

* Atitude e Comprometimento;

* Orientacgdo para o cliente;

* Orientacgdo para resultados.

d) Definicdo dos Graus de Pontuacao da avaliacdo indiv  idual:

* Nota 1 — Nao atinge o esperado : necessita de motivacdo a maior parte do tempo, demonstrando inseguranca ou falta de

interesse;
14
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* Nota 2 - Atinge parcialmente o esperado:  precisa de motivacao parte do tempo, para um desempenho satisfatorio;

* Nota 3 - Atinge o esperado: as vezes consegue ser exemplo a ser seguido. Sabe 0 que necessita para desempenhar seu
papel e suas atitudes trazem resultados que, de uma forma geral, sdo benéficos e dentro do esperado, com potencial

repercussao positiva para o futuro.

* Nota 4 - Excede o0 esperado : servidor automotivado e que motiva positivamente outras pessoas. Sabe e faz mais do que o
esperado. Excede expectativas positivamente.

Art. 10. A Avaliacao Institucional sera de responsabilidade de um Comité de Avaliacdo integrado pelo titular da Secretaria de
Conservacdo e Servicos Publicos, pelo Subsecretario de Engenharia e Conservacéo, pelo Subsecretario de Gestdo e pelo
Subsecretario de Relacionamento com o Cidadéo.

§ 1° O Secretario Municipal de Conservagédo e Servigos Publicos, mediante Resolugéo, constituira um Grupo de Trabalho para
proceder a consolidacéo e analise do resultado das Avaliacbes de Desempenho.

§ 2° A nota obtida pelo servidor na Avaliagdo de Desempenho constituira o percentual que incidira sobre a parte variavel a ser
recebida, considerando como 100% (cem por cento) a nota maxima concedida, sendo 60% (sessenta por cento) oriundos da
avaliacdo individual e 40% (quarenta por cento) da institucional, que devera ser acrescida a parte fixa a que se refere o 8§ 2° art.
4°,

Art. 11. Havendo excedente de recursos, este sera distribuido, respeitado o limite estabelecido no paragrafo unico do art. 8° da

presente Resolucgao.

15
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Art. 12. Independentemente de transcricdo, o Acordo de Resultados, firmado em 20 de abril de 2016, integra a presente

Resolucéo para todos os efeitos de direito.

D. O RIO 07.11.2016
Retif. em 16.11.2016
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